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Wprowadzenie

Z powodu pandemii COVID-19, w ostatnich dwdch latach szkoty — dtugo-
lub krotkofalowo — prowadzity zajecia zdalnie. Z tg nowa dla wszystkich
sytuacjg wigzaty sie specyficzne wyzwania i trudnosci. W broszurze
przedstawiamy, z jakimi trudnosciami, oczami rodzicow uczniow, mierzyty
sie ostroteckie szkoty podstawowe, i ktére z trudnosci udato im sie

W czasie trwania nauki zdalnej przezwyciezyc¢. Opisujemy takze, jakiego
wsparcia ze strony rodzicow lub opiekunow potrzebowali uczniowie i jak te
potrzeby zmieniaty sie w czasie oraz roznity miedzy szkotami.

Swiatowa Organizacja Zdrowia ogtosita
pandemie COVID-19 11 marca 2020 r.

W Polsce od 25 marca 2020 r. szkoty miaty
obowigzek realizacji ksztatcenia na
odlegtosc¢. We wrzesniu uczniowie
powrdcili do szkdt, aby po niecatych dwdch
miesigcach zndw wrdéci¢ do nauki zdalnej,
ktdra trwata nieprzerwanie do korca
kwietnia 2021 .

»Edukacja cyfrowa oraz edukacja online,
przez wiele lat traktowane jako dodatek
do edukacji tradycyjnej, staty sie dzis po
raz pierwszy w historii podstawg edukaciji
systemowej” (Plebariska, Szyller,
Sienczewska, 2020, s. 4).

Jednak, jak zauwazajg badacze, edukaciji
zdalnej nie da sie zorganizowac z dnia na
dzien, jest to proces ztozony i wielo-
etapowy; wymaga tez odpowiedniego
przygotowania zarowno w obszarze
technologicznym (sprzet i infrastruktura
internetowa), jak i kompetencyjnym

(kompetencje cyfrowe nauczycieli

i ucznidw, umiejetnosci dydaktyczno-
metodyczne nauczycieli, wsparcie uczniow
W obszarze poznawczym, emocjonalnym

i systemowym - komunikacyjnym; Ptaszek
iin., 2020b).

»Jednym z najpowazniejszych problemodw,
jaki wigzat sie ze zdalnym nauczaniem,
byto objecie naukg wszystkich uczniow”
(Zahorska, 2020, s. 3).

Badaczka wskazuje na zasadniczg role
kapitatu materialnego i kulturowego
uczniow w powstawaniu wykluczenia
cyfrowego. Umozliwiajg one zapewnienie
odpowiedniego do nauki sprzetu oraz
wsparcie rodziny w samej nauce czy
motywacje do jej podjecia. Uczniowie
pochodzgcy z rodzin 0 mniejszym kapitale
materialnym i kulturowym sg wiec narazeni
na wykluczenie z nauki zdalnej.
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Werowadzenie

Edukacja zdalna zajmowata wiecej czasu niz tradycyjna. Prawie wszyscy nauczyciele
(90%) dtuzej przygotowywali lekcje. Wiecej czasu na nauke przeznaczyto 62% ucznidw,
a czasu na nauke z dzieckiem 52% rodzicow (Ptaszek iin., 2020b). Po zamknieciu szkoét
potowa ucznidw i nauczycieli zaczeta korzystac z internetu 6 lub wiecej godzin dziennie
w dni robocze, a prawie 30% tyle samo rowniez w weekendy (Ptaszek iin., 2020a).

Nie dziwi wiec wystepowanie wyraznych symptomow naduzywania medidéw cyfrowych
wsrod ucznidw, ich rodzicow i nauczycieli — przemeczenia, przetadowania informacjami,
niecheci do korzystania z komputera. We wszystkich badanych grupach poziom
subiektywnego dobrostanu psychicznego i fizycznego obnizyt sie (Ptaszek iin., 2020a),
choc nauka zdalna nie byta oczywiscie jedynym tego powodem - trwata pandemia.

Zamkniecie mtodziezy w domach doprowadzito do W okresie pandemii
ograniczenia kontaktow miedzyludzkich, a w konsekwencji satysfakcjonujace relacje

— ostabienia relacji rowiesniczych. Ograniczone interakcje z réwiesnikami, ich wsparcie
spoteczne zmniejszyty szanse nastolatkow na rozwdj i posiadanie przyjaciot
kompetencji spotecznych. Zwigkszone poczucie okazywaty sie czynnikami
samotnosci oraz zmniejszone poczucie przynaleznosci obnizajacymi negatywne skutki
do grupy byty z kolei powodami obnizenia motywaciji doswiadczer tego czasu w

I zaangazowania W nauke podczas edukacji zdalnej funkcjonowaniu mtodych ludzi
(Jaskulska i in., 2021). (Jaskulska i in., 2021).

Mimo powrotu nauki stacjonarnej, oproécz biezgcych problemdw, zbieramy tez zniwo
pottorarocznego nauczania zdalnego. Do gtéwnych obszardw, ktérymi nalezy sie
zaopiekowac (najlepiej systemowo), nalezg zdrowie fizyczne i psychiczne wszystkich
uczestnikow edukaciji na odlegtosc: nauczycieli, ucznidw i ich rodzicéw, wsparcie w nauce
tych uczniow, ktdrzy nie najlepiej radzili sobie z naukg zdalng oraz rozpoznanie potrzeb

i mozliwosci wsparcia dwoch szczegdlnie dotknietych przez pandemie grup osob: uczniow
ze specyficznymi potrzebami edukacyjnymi i tych, ktérzy osobiscie zetkneli sie z chorobg
COVID-19 (chorujgc sami i/lub doswiadczajac choroby lub $mierci bliskich; Brudziriska,
Godawa, 2021).

Jest to rowniez czas na dalsze badania, ktore pozwolg oceni¢, co w nauce zdalnej byto
dobre, i jak mozemy przeniesc¢ te doswiadczenia do nauki stacjonarnej.
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Metodologia badania

Badanie prowadzone byto w ramach projektu ,,Ostroteckie obserwatorium oswiatowe”.
Objeto dwie grupy (dwa roczniki) badanych: pierwsza grupa badana byta we wrzesniu
2020 r., zas druga w pazdzierniku 2021r.

Badang populacje stanowili rodzice i opiekunowie
6smoklasistéw siedmiu publicznych ostroteckich szkoét
podstawowych. Od rodzicéw lub opiekundw uczniow, ktorzy
OSOBY w roku szkolnym 2020/21, bedac w siodmej klasie, uczestniczyli

W pierwszym okresie nauczania zdalnego (marzec - czerwiec
BADANE 2020), zebrano N=374 ankiety, z ktérych 49,1% dotyczyto
dziewczat; ogdtem zas opisywaty doswiadczenia 76%
wszystkich uczniéw tego rocznika. Od rodzicow lub opiekundw
osmoklasistow w roku szkolnym 2021/2022, ktdrzy w siédmej
klasie podlegali nauczaniu zdalnemu od pazdziernika 2020 roku
do kwietnia/maja 2021 roku, zebrano N=622 ankiety, z ktérych
50,2% dotyczyto dziewczat; ogdétem zas odnosity sie do 89%
wszystkich ucznidéw tego rocznika.

NARZEDZ'A Rodzice wypetnili ankiety zawierajgce m.in. pytania o edukacje
zdalng. Uczniowie natomiast przystapili do sprawdzianow

umiejetnosci z jezyka polskiego i matematyki, badajgcych ich
przygotowanie do egzaminu 6smoklasisty na niecaty rok przed
jego pisaniem.

(of 18 Celem prezentowanych tym opracowaniu analiz byto:
— zbadanie zmiany natezenia wystepowania trudnosci
ANALIZ zwigzanych z nauka zdalna miedzy rokiem szkolnym 2019/2020

a2020/2021,

— okreslenie nasilenia tych trudnosci w poszczegdlnych
szkotach,

— przesledzenie potrzeby wsparcia ze strony rodzicow

w réoznych zakresach funkcjonowania zwigzanego z naukg zdalng

Choc piszemy o ,,zmianach w czasie”, poréwnujemy

w rzeczywistosci dwa roczniki badanych uczniow:
BADANIA w pierwszym badalismy dwa punkty czasowe, kwiecien

i czerwiec 2020 r., w drugim — te czesc roku szkolnego
2020/2021, w ktoérej szkoty funkcjonowaty zdalnie. Zaktadamy,
ze grupy te nie réznity sie istotnie, poniewaz

w obu przypadkach grupa osob, ktéra wypetnita ankiete, byta
reprezentatywna dla danego rocznika.
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|
Przezwyciezone trudnosci w nauce zdalnej

Z naukg zdalng powigzane sg specyficzne trudnosci, ktére mozna przypisa¢ do dwdch
grup: trudnosci technicznych (problemy ze sprzetem, internetem, miejscem do nauki itd.;
kategorie A-E na wykresie) oraz trudnosci osobistych (przemeczenie, brak czasu na
pomoc dziecku, przyttoczenie odpowiedzialnoscig itd.; kategorie F-L na wykresie).
Sprawdzmy, jakie natezenie tych trudnosci zadeklarowali ostroteccy rodzice w trzech
punktach czasowych — pierwszym miesigcu nauki zdalnej (2020_1), trzecim miesigcu nauki
zdalnej (2020_2), catym roku szkolnym 2020/21(2021).

Jak czesto pojawiaty sie ponizsze trudnosci?
Stupki przedstawiajg srednie dla miasta. Czestotliwos¢ wystepowania opisano liczbami 1-7,
gdzie: 1-nigdy, 4 — od czasu do czasu, / — zawsze.
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A - Problemy z potgczeniem internetowym
B - Brak odpowiedniego sprzetu (komputera, drukarki, stuchawek, itp.)

C - Brak spokojnego miejsca do nauki

D - Problemy z wykorzystywanym do nauki programem komputerowym
/aplikacja

E - Trudnosci z dostepem do zasobdw internetowych polecanych przez
nauczycieli

F - Brak czasu na pomoc mojemu dziecku w nauce

G - Zbyt duza odpowiedzialnos¢ rodzicow za nauke dziecka

H - poczucie, ze zdalne nauczanie jest bezwartosciowe

| - Poczucie, ze zdalne nauczanie nie przynosi wystarczajacych efektéw
J - Niepokéj o rozwdj spoteczny lub emocjonalny dziecka

K - Przemeczenie, kiepski nastrdj dziecka

L - Moje przemeczenie, kiepski nastrgj
m2020_1 ®2020_.2 m 2021
Uwaga: W badaniu z 2021 r. doprecyzowalismy kategorie ,poczucie, ze zdalne nauczanie jest

bezwartosciowe”. Zostata zamieniona na dwie inne, opisujgce poczucie niskiej efektywnosci
ksztatcenia zdalnego oraz niepokdj o rozwoj spoteczny i emocjonalny dziecka.

Na powyzszym wykresie szare stupki nie byt dotkliwy dla ucznidéw Ostroteki),
przedstawiajg ostatni punkt czasowy - problemdw technicznych z programami,
jesli wiec sg najkrotsze w poréwnaniu aplikacjami czy dostepem do zrédet.

z granatowymi i ztotymi oznacza to, ze Rodzice kolejnego badanego rocznika
natezenie wystepowania danej trudnosci nieco rzadziej odczuwali brak czasu na
zmalato w czasie. Ta sytuacja dotyczy pomoc dziecku w nauce ($rednia: rzadko)
trudnosci zwigzanych z brakiem I przyttoczenie odpowiedzialnosciag za
spokojnego miejsca do nauki (ktéry nigdy nauke dziecka ($rednia: rzadko).
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Przezwyciezone trudnosci w nauce zdalnegj
|

Przyczyng wzrostu trudnosci zwigzanych
Z jakoscig potaczenia internetowego
moze byc¢ czestsze niz na poczatku
edukacji zdalnej prowadzenie przez
nauczycieli lekcji synchronicznie, a wiec
przesytanie i pobieranie dzwieku i obrazu.

Nie dziwi z kolei, cho¢ moze martwic

(a najlepiej — sktoni¢ do poszukiwania
rozwigzan systemowych), kumulatywny
charakter trudnosci osobistych —
przemeczenia i kiepskiego nastroju
zardwno uczniow, jak i rodzicow. Przyczyn
mozna tu upatrywac w zbyt dtugim czasie
spedzanym przy urzgdzeniach
elektronicznych, nadmiarem zadan oraz
ograniczonymi kontaktami miedzyludzkimi.

Co ciekawe, zmiana ta dotyczy uczniéw
poszczegdlnych szkot ostroteckich (iich
rodzicéw) w réznym stopniu; w dwdch

szkotach natezenie tej trudnosci spadto!

Ponizej przedstawiono wykresy obrazujgce,
jak czesto uczniowie danej szkoty, w opinii
ich rodzicdw/opiekundw, byli przemeczeni.

Lewy wykres przedstawia jedng z dwoch
szkot, w ktorej odsetek czesto
odczuwajgcych przemeczenie zmalat

w trakcie trwania edukacji zdalnej (szare
stupki w kategoriach ,,czasami” i ,,czesto”
nizsze od ztotych i granatowych). Z kolei
prawy — jedng ze szkot, w ktorej odsetek
ten wzrdst w czasie.

Czym wyrdzniajg sie szkoty, ktoérych
mniejszy procent stanowig przemeczeni
uczniowie? W pordwnaniu z uczniami
innych szkot, rodzice formutujg wobec nich
nizsze oczekiwania edukacyjne.
Prawdopodobnie uczniowie ci nie
odczuwajg az takiej presji, zeby sie uczyc,
wiec w warunkach ,,oddalenia” od szkoty,
poswiecali mniej czasu na nauke.

Niestety nie jest to wyjasnienie, ktore
mozna prosto przetozy¢ na jednoznaczne
rekomendacje. Pokazuje jednak, ze to
raczej nauka, a nie np. rozrywka przy
komputerze, byta czynnikiem
przecigzajgcym uczniow.

Jak czesto dziecko byto przemeczone, w kiepskim nastroju?

Z lewej — wykres dla szkoty SP A, z prawej — SP E (symbole przypisane losowo). Wysokosci
stupkdw przedstawiajg procent ucznidw danej szkoty, ktérzy byli przemeczeni ,,rzadko”,

czasami” lub ,,czesto”.
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Przezwyciezone trudnosci w nauce zdalnegj
|

Kolejna kategoriag trudnosci, ktérych
czestotliwos¢ wystepowania wzrosta wraz
z przedtuzajgcy sie edukacjg na odlegtosé,
byto poczucie, ze zdalne nauczanie nie
przynosi wystarczajgcych efektow.

Wzrost ten moze byc¢ jednak spowodowany
przeformutowaniem pytania na bardziej
precyzyjne i znaczeniowo ,lzejsze”;

w badaniu w 2020 r. kategoria ta byta
opisana jako ,,poczucie, ze nauczanie zdalne
jest bezwartosciowe”.

Choc¢ wiec nie mozemy zbadac ilosciowo
zmiany, ktéra zaszta w tym zakresie, warto
zwroci¢ uwage na fakt, ze niezaleznie od
momentu badania, byta to trudnosc¢
dotykajgca najwiekszej liczby badanych.
Jako jedyna we wszystkich punktach
czasowych przekracza bariere Sredniej

,0d czasu do czasu” na strone ,,czesto”.
Jest to tez egalitarna trudnosc, wystepujaca
u wszystkich, niezaleznie od poziomu
wyksztatcenia rodzicéw, aspiracji
edukacyjnych wzgledem ucznia czy kapitatu
kulturowego rodziny.

Przekonanie rodzicéw i uczniéw o tym, ze
nauka zdalna ma sens, lub sprawienie, ze
tego sensu nabierze, np. poprzez
zwiekszenie efektywnosci nauczania,
czego wyraznie oczekujg rodzice, staje sie
najwiekszym wyzwaniem stojgcym przed
osobami odpowiedzialnymi za edukacje

w dobie pandemii. | nie tylko wtedy.

Do ankiety skierowanej do rodzicow

w 2021r. dodano pytanie ,,Jak czesto

w poprzednim roku szkolnym podczas
nauki zdalnej dziecka, ktérego dotyczy
ankieta, pojawiata sie trudnosc: niepokdj

0 rozwdj spoteczny lub emocjonalny
dziecka?”. Trudnosc te ostroteccy rodzice
odczuwali Srednio troche czesciej niz ,,od
czasu do czasu”.

Z badan ogdlnopolskich (Jaskulska iin.,
2021) wynika, ze jedna czwarta uczniéw
zauwazyta pogorszenie relacji
rowiesniczych w czasie pandemii —
szczegolnie narazone byty na to
dziewczeta i uczniowie szkot wiejskich.
W odpowiedziach ostroteckich rodzicow
pytanych o poziom niepokoju o rozwdj
spoteczny dziecka nie ma istotnych réznic
dotyczacych ptci — martwig sie oni

w rownym stopniu 0 synow, co o corki.

Raport Jaskulskiej i wspotpracownikow
wskazuje jednak kierunek dziatan. Okazuje
sie, ze w czasie nauki zdalnej uczniom
udawato sie utrzymywac lub zaciesniac
relacje z nauczycielami (nauczycielkami),
a W szczegolnosci z wychowawcami
(wychowawczyniami) klas. Jest wiec
potencjat, aby te relacje ,,wykorzystac” do
dziatan budujgcych i zaciesniajgcych wiezi
rowiesnicze. To dorosli muszg teraz
szczegolnie zadbac o ten aspekt rozwoju
uczniéw i uczennic.

Podsumowujgc watek trudnosci, nalezy pamietac o tym, ze w Ostrotece znakomita
wiekszosc¢ trudnosci srednio wystepowata rzadziej niz ,,od czasu do czasu”. Trudnosci
techniczne (braki sprzetu, problemy z programami itp.) zostaty szybko przezwyciezone -
spadki obserwowalismy juz miedzy 1. a 3. miesigcem nauki zdalnej. Wraz z trwaniem
pandemii nasilaty sie jednak trudnosci natury osobistej, m.in. przemeczenie.
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Wsparcie rodzicow w trakcie nauki zdalnej

Pytalismy rodzicow/opiekundw o to, jak duzego wsparcia z ich strony potrzebowato ich
dziecko w trakcie nauki zdalnej. Wyréznilismy dwa aspekty pomocy - techniczny (obstuga
komputera i programoéw) oraz merytoryczny (motywacja i terminowos$¢ oraz opanowanie
nowych tresci i umiejetnosci). Komunikacja z nauczycielami tagczy w sobie oba te aspekty.

Jak duzego wsparcia potrzebowali uczniowie w trakcie nauki zdalnej?

Zmiana w czasie miedzy rokiem szkolnym 2019/2020 (2020) a 2020/2021(2021). Granatowy
pasek wskazuje odsetek uczniow z danego rocznika samodzielnych w opisywanym zakresie.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
20200 |
obstuga sprzetu komputerowego
2021 |
obsluga programéw/aplikacji pliyle
piyale
S : : 200200 |
komunikacja z nauczycielami
iyl
motywacjaiterminowos¢ 2020 |
wykonywania dziatan 20271 |
opanowanie nowychtresci 2020 N
i umiejetnosci 2027 |
m nie potrzebowal(a) wsparcia m potrzebowal(a) troche wsparcia potrzebowal(a) wsparcia
W drugim roku szkolnym nauki zdalnej obstugi sprzetu komputerowego,
(2020/2021) potrzeba wsparcia ze strony programow i aplikacji uzywanych
rodzicow zmalata we wszystkich badanych w nauczaniu zdalnym, komunikacji
aspektach. Najmniejszg réznice Z nauczycielami oraz samodzielnego
obserwujemy w kwestii motywacji opanowywania nowych tresci i umiejetnosci,
I terminowosci wykonywania zadan — a takze — cho¢ w mniejszym stopniu -
wsparcia w tym zakresie potrzebowat co motywowania sie | dotrzymywania
drugi uczen. Aspekt ten przewyzszyt terminow.
dotychczasowego lidera, ktérym byta
pomoc w opanowaniu nowych tresci Pamietajac, ze motywacja do nauki
i umiejetnosci. w trakcie izolacji jest ostabiana m.in. przez

brak relacji rowiesniczych, zwrécmy uwage
Pozwala to przypuszczac, ze w trakcie nauki  takze na fakt, ze wcigz co drugi uczen

zdalnej co najmniej czesc¢ ucznidow nabyta potrzebowat pomocy rodzicow w zakresie
nowe kompetencje w zakresie opanowania howych tresci i umiejetnosci.
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Podsumowanie

Drugi rok nauki zdalnej (2020/2021) przynidst uczniom ostroteckim wytchnienie od
problemoéw natury technicznej, ale pogtebit trudnosci osobiste. Zmalato poczucie rodzicow,
ze zbyt duza odpowiedzialnos$¢ za nauke ich dzieci spoczywa na ich barkach. Zmalat takze
zakres wsparcia, ktérego potrzebowali uczniowie ze strony swoich opiekunéw. W zwigzku
z przewidywanym koncem pandemii i powrotem do nauczania stacjonarnego na dtuzej,
przedstawiamy rekomendacje na czas popandemiczny.

a Dobrostan psychofizyczny uczniéw

Im dtuzej trwata edukacja zdalna, tym bardziej przemeczeni byli uczniowie i ich
rodzice, co skutkowato obnizeniem nastroju. Problem ten dotyczyt uczniow

o0 wyzszych aspiracjach edukacyjnych rodzicow i mogt by¢ pogtebiany przez
poczucie niskiej efektywnosci nauczania zdalnego. Nalezy szukac rozwigzan,

ktore pozwolg uczniom osiggngC zamierzone efekty bez szkdd dla ich dobrostanu
psychofizycznego. Pomocne bytoby np. miedzyprzedmiotowe monitorowanie ilosci
pracy, ktérg uczniowie muszg wykona¢ w domu, a takze wprowadzenie tematu
dbania o swoj dobrostan psychofizyczny np. na godzinach wychowawczych.

9 Relacje rowiesnicze

Cho¢ nie badalismy tego zagadnienia bezposrednio, wysoce prawdopodobne
jest, ze w trakcie nauki zdalnej relacje réwiesnicze ostroteckich uczniow ulegty
rozluznieniu. W czasie popandemicznym nalezy zwrocic szczegolng uwage na
zachecanie ucznidw do nawigzywania takich relacji i wspomaganie w ich rozwoju,
np. poprzez dobieranie metod nauczania uwzgledniajgcych prace grupowag czy
organizowanie aktywnosci pozalekcyjnych.
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