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STRESZCZENIE

Praca Zachowania komunikacyjne dzieci trzyletnich uczeszczajgcych do przedszkola
dotyczy rozwoju mowy trzylatkbw. Ma ona charakter teoretyczno-badawczy. W badaniach
przeprowadzonych na jej potrzeby wykorzystano autorskie narzedzia diagnostyczne pozwalajgce
zard6wno oceni¢ jako$¢ zachowania dzieci trzyletnich w procesach komunikacyjnych w kontekscie
grupy, jak 1 dokona¢ indywidualnych obserwacji. Proces komunikacyjny zostal w pracy
potraktowany szeroko — nie tylko przez pryzmat wypowiedzi jezykowych, ale rdéwniez
w kontekscie wszelkich aktywno$ci dziecka mogacych stanowié¢ znak/symbol w procesie
porozumiewania si¢.

Praca sktada si¢ z trzech czgsci: teoretycznej, metodologicznej i empirycznej. Punktem
wyjécia w czeSci teoretycznej jest pojmowanie jezyka jako zjawiska spoleczno-lingwistycznego
obejmujacego system znakoéw pozostajacych ze sobg w okreslonych relacjach. To szerokie ujecie
pozwala dostrzec, ze komunikujemy si¢ nie tylko za pomoca symboli jezykowych. Kazde
zaobserwowane zachowanie w interakcji nadawca—odbiorca, ktoremu przypisuja oni jakie$
znaczenie, zawiera bowiem okre$lony komunikat. Warto przy tym podkresli¢, ze komunikaty
moga by¢ przekazywane w sposob zaréwno Swiadomy, jak i nieuswiadomiony.

W czesci teoretycznej zwrdcono rdwniez uwage na zlozonos¢ procesu przyswajania mowy
oraz przedstawiono wybrane teorie jej przyswajania/tworzenia w rozwoju ontogenetycznym.
Poniewaz umiejgtno$¢ porozumiewania si¢ z innymi jest niezwykle wazna dla dalszego rozwoju
dziecka i nabywa si¢ jej podczas kontaktow spolecznych, w pracy przyjeto zatozenia teorii
kontekstualnej Richarda Lernera (R. M. Lerner). Szczegdlnie istotne z punktu widzenia
poruszanej problematyki wydaje si¢ zalozenie dotyczace dynamicznego zwiazku jednostki
z otoczeniem. Z jednej strony oOtoczenie moze by¢ stymulatorem Iub inhibitorem rozwoju
jezykowego jednostki, a z drugiej — rozwijajaca si¢ jednostka moze dokonywac przeksztatcen
w otoczeniu. W czesci teoretycznej pracy przedstawiono ponadto wybrane konteksty rozwoju
mowy dziecka — od wczesnych kontaktow spolecznych z matka (R. Schaffer) poprzez interakcje
nawigzywane z rowiesnikami az po relacje z wychowawcg przedszkolnym. Kazdy z tych uktadow

komunikacyjnych pozwala dziecku doskonali¢ rozmaite obszary zachowania 1 $wiadomie
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wybierac te, ktore sg efektywne z punktu widzenia zatozonych celow komunikacyjnych. Stanowig
one czynnik stymulujacy jego rozwoj.

Waznym elementem prezentowanej pracy jest autorska koncepcja modeli zachowania
w procesach komunikacyjnych. Przyjelam zalozenie, ze kazdy cztowiek aktywny komunikacyjnie
preferuje okreslony styl komunikacji. Na wybdr tego stylu wplywa wiele czynnikéw, m.in.:
doswiadczenia zwigzane z komunikowaniem si¢, nawyki i przyzwyczajenia oraz wzorce, jakie
preferuje otoczenie dziecka (B. Berstein). Wprowadzajac termin ‘wzorce zachowan
komunikacyjnych’, odnositam si¢ do tego, ze jezyk trzylatka wciaz znajduje si¢ w stadium
rozwoju. Z kolei koncepcja ‘modeli zachowan komunikacyjnych’ pozwala umiesci¢ zachowania
dziecka na pewnym umownym kontinuum rozwoju i ukaza¢ stan pozadany, a zatem takze
kierunki rozwoju jezykowego konkretnego dziecka.

Obserwacja dziecka w czasie interakcji na terenie przedszkola pozwolita okresli¢
preferowany przez nie wzorzec komunikowania si¢ na podstawie opracowanych wskaznikéw. Jest
to jedynie propozycja, aczkolwiek wydaje si¢ interesujaca nie tylko ze wzglgdu na swoj walor
poznawczy, ale rowniez ze wzgledu na korzysci praktyczne — umozliwia bowiem nauczycielom
przedszkolnym stosunkowo szybka diagnoze kompetencji komunikacyjnej i jezykowej dziecka
oraz takie ukierunkowanie dziatan dydaktyczno-wychowawczych, aby stworzy¢ mu warunki do

rozwoiju.
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Rys. 1. Modele zachowan komunikacyjnych dzieci 1 zaktadane kierunki rozwoju
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Postawa w sytuacjach komunikacyjnych/gotowo$¢ do
nawigzywania interakcji

Zrodlo: opracowanie wlasne

W celu oceny jako$ci zachowan komunikacyjnych zastosowano ztozona, wieloetapowa
procedure badawcza, obejmujaca badania diagnostyczne oraz badania eksperymentalne. Badania
diagnostyczne realizowano za pomocg autorskich arkuszy oceny jako$ci zachowan
komunikacyjnych. Na etapie badan diagnostycznych zmienng zalezng byly zachowania
komunikacyjne dzieci. Zaktadam, Ze s3 one zr6znicowane w grupie trzylatkéw uczgszczajacych
do przedszkola w grupach wyroznionych ze wzgledu na zmienne niezalezne, tj. pte¢ (chtopiec,
dziewczynka), wiek (w uktadzie dychotomicznym: od 36. do 41. miesigca zycia i od 42. do 48.
miesigca zycia) oraz placowke, do ktorej chodzito dziecko (przedszkole A, przedszkole B,
przedszkole C, przedszkole D). Rdéznice w grupach wyrdznionych ze wzgledu na zmienne
niezalezne pozwola wnioskowa¢ o zwiazku tych cech z zachowaniami komunikacyjnymi dzieci
trzyletnich uczeszczajacych do przedszkola. Badania diagnostyczne dotyczyty réwniez najczesciej
wystepujacych trudnosci w procesie komunikacji trzylatkéw wedtug nastepujacych kategorii:

e trudnosci w rozumieniu prostych polecen,
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trudnosci w artykulacji poszczegdlnych glosek lub ich ztozen,
powtarzanie wyrazéw lub ich czesci,
brak ptynnosci,
stownictwo,

zlozono$¢ gramatyczna wypowiedzi,

wycofywanie si¢ z kontaktow werbalnych z osobg dorosta lub dzieckiem.

Badania diagnostyczne zostaty przeprowadzone we wszystkich przedszkolach w Bielsku

Podlaskim w grupach trzylatkow. W tej czeSci badan uczestniczyto w sumie 167 dzieci w wieku

od 3 lat i 3 miesiecy do 3 lat i 11 miesiecy.

W grupie trzylatkow wsrdd najczeSciej wystepujacych trudnosci w komunikowaniu si¢

nalezy wymienic:

» znieksztalcanie spotglosek — 36 wskazan dla chtopcow (39%) i 23 dla dziewczynek

(31%),

zaburzong strukture gramatyczng wypowiedzi — 20 wskazan dla chlopcow (21%) 1 15
dla dziewczynek (20%),

znieksztalcanie samoglosek — 18 wskazan dla chtopcow (19%) i1 tylko 8 dla

dziewczynek (10%).

Porownujac dane liczbowe dotyczace liczby zapoczatkowanych interakcji | uwzgledniajace

wiek 1 ple¢ partnera, mozna zauwazy¢ nastgpujace prawidlowosci:

1. Chtopcy mtodsi (w wieku od 36. do 41. miesiaca zycia) najchetniej wybieraja na partnera

2.

3.

interakcji dziewczynki ze starszej grupy wiekowej, a w interakcjach z tg grupg wiekowsa
najczesciej postuguja si¢ zdaniami.

Dla dziewczynek z grupy mtodszej (w wieku od 36. do 41. miesigca Zycia) najbardziej
atrakcyjnym partnerem interakcji jest dziewczynka w tym samym przedziale wiekowym.
Mtodsze dziewczynki chetniej tez postuguja si¢ zdaniami w kontaktach z dzie¢mi w wieku
od 36. do 41. miesigca zycia.

Chlopcy starsi (w wieku od 42. do 48. miesigca zycia) najchgtniej inicjujg interakcje z
dziewczynkami w wieku od 36. do 41. miesigca Zycia, chociaz pelnymi zdaniami
postuguja si¢ najczesciej w kontaktach z dziewczynkami starszymi (od 42. do 48. miesigca

zycia).
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4. Dziewczynki starsze (w przedziale wickowym od 42. do 48. miesigca zycia) najch¢tniej
inicjujg interakcje z dziewczynkami w tym samym przedziale wickowym; w interakcjach
w tej grupie wiekowe] zaobserwowano najwiecej zdan.Niepokojacg obserwacja, warta
podkreslenia, jest stosunkowo niska atrakcyjno$¢ osoby dorostej jako partnera w
rozmowie. Wskaznik procentowy liczby interakcji zainicjowanych przez nauczyciela w
poszczegbdlnych grupach wiekowych wyniost odpowiednio: w grupie chtopcow w wieku
od 36. do 41. miesigca zycia — 16% ogolnej liczby interakcji zarejestrowanych w tej grupie
wiekowej; w grupie dziewczynek w wieku od 36. do 41. miesigca zycia — 32% ogolnej
liczby interakcji zarejestrowanych w tej grupie wiekowej; w grupie chtopcow w wieku od
42. do 48. miesigca zycia — 27% ogolnej liczby interakcji zarejestrowanych w tej grupie
wiekowej; w grupie dziewczynek w wieku od 42. do 48. miesigca zycia — 28% ogdlnej
liczby interakcji w tej grupie wiekowej. Mozna wiec powiedzie¢, ze tylko w jednej na trzy
interakcje partnerem dziecka byta osoba dorosta.

5. Jesli chodzi o interakcje zainicjowane przez osob¢ dorosla, to najbardziej atrakcyjnym
partnerem w uktadzie komunikacyjnym osoba dorosta—dziecko sa dziewczynki. Liczba
takich interakcji zainicjowanych przez wychowawce wyniosta 33 (57% ogoélnej liczby
dyskurséw zainicjowanych przez osobg¢ dorosta), przy czym najczeSciej byly one
nawigzywane z dziewczynkami w przedziale wickowym od 42. do 48. miesigca zycia
(54% ogolnej liczby dyskurséw zainicjowanych przez osobg dorosta, w ktorej partnerami
byty dziewczynki).

W badaniach eksperymentalnych zastosowano schemat z grupg kontrolng, w ktorym
Zmienng gtéwna niezalezng (X) jest wprowadzony czynnik eksperymentalny w postaci
autorskiego programu stymulujacego rozwoj kompetencji komunikacyjnej dzieci trzyletnich
(wwieku od 3,6 do 4 lat). Program sktadat si¢ z cyklu zaje¢ mieszczacych si¢ w czterech
blokach/obszarach tematycznych:

e Jestem wsrod was.

e Chce ci co$ przekazac.

e Chce 1 umiem ci¢ stuchac.

e Chce z tobg porozmawiac.

5|]Strona



Anna L. Grygoruk

Zachowania komunikacyjne dzieci trzyletnich
uczeszczajgcych do przedszkola

Warszawa 2016

Praca doktorska

napisana pod kierunkiem

prof. UW, dr hab. M. Karwowskiej-Struczyk

Zmienng gtoéwna zalezng (Y) byta jako$¢ zachowan komunikacyjnych dzieci, okre§lana
przez nauczyciela na podstawie Arkusza obserwacji zachowan komunikacyjnych (zatacznik 2)
oraz Skali oceny zachowan komunikacyjnych w nast¢pujacych aspektach:

e rozumienie polecen stownych,

e artykulacja,

e budowa wypowiedzi,

e nawigzywanie i podtrzymywanie interakcji.

Pozwolito to maksymalnie szeroko zobrazowac analizowane zjawisko oraz dokonaé
wielowymiarowej diagnozy jakosci procesow komunikacyjnych. W badaniach eksperymentalnych
prowadzono dwa rodzaje porownan:

e porownania mi¢dzygrupowe,

e porOéwnania wewnatrzgrupowe.

Podczas analizy danych wykorzystano zardowno metody jakosciowe, jak i zaawansowane
modele statystyczne. Pozwolito to na weryfikacj¢ trafnosci uzytych narzedzi oraz postawionych
hipotez.

W celu sprawdzenia hipotezy przewidujacej, ze udziat w programie stymulacji zachowan
komunikacyjnych pozytywnie wptywa na zachowania komunikacyjne trzylatkow oraz ze wptyw
ten zalezy od pitci dziecka, przeprowadzono badanie eksperymentalne w planie migdzygrupowym
2 x 2. Ponadto wyliczono wynik ogdlny bedacy sumg wynikow ze wszystkich czterech podskal.
Z uwagi na to, ze podskale roznity si¢ liczba pozycji, dokonano standaryzacji wynikoéw przez
wyliczenie wskaznikéw informujacych o odsetku uzyskanych punktow. Zmienne zalezne byty
mierzone dwukrotnie — przed rozpocze¢ciem realizacji programu (pretest) oraz po jego
zakonczeniu (posttest). Analize statystyczng wynikéw przeprowadzono przy uzyciu pakietu
STATISTICA 10 PL. Sposrdéd zmiennych niezaleznych ubocznych dwie — status rodzin oraz
miejsce zamieszkania — przyjmowaly tylko jedna warto§¢. Wszystkie dzieci uczestniczace
w badaniu pochodzg z rodzin biologicznych 1 mieszkajag w miastach. Z tego powodu zmienne te
nie zostaty uwzglednione w dalszych analizach.

Opracowane wczesniej hipotezy robocze brzmiaty nastepujaco:

Hipoteza 1: Wprowadzony czynnik eksperymentalny (w postaci cyklu zaje¢ dla

przedszkolakow) doskonali zachowania komunikacyjne dzieci w nim uczestniczacych
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(grupa eksperymentalna) w zakresie rozumienia wypowiedzi w poréwnaniu Z grupa

kontrolna.

Hipoteza 2: Zajecia realizowane z dzie¢mi na podstawie programu ,,Przygody pajacyka

Piko” (czynnik eksperymentalny) poprawily jako§¢ zachowan komunikacyjnych dzieci

trzyletnich w zakresie artykulacji w stosunku do grupy kontrolnej.

Hipoteza 3: Mozna dostrzec poprawe jakosci zachowan komunikacyjnych w zakresie

budowy wypowiedzi w grupie dzieci uczestniczacych w zajeciach (grupa

eksperymentalna) w porownaniu z dzie¢mi niebiorgcymi udzialu w tych zajeciach (grupa
kontrolna).

Hipoteza 4: Dzieci uczestniczace w zajeciach zrealizowanych wedlug programu

»Przygody pajacyka Piko” (grupa eksperymentalna) uzyskatly wyzsze wyniki na skali

dotyczacej nawigzywania i podtrzymywania interakcji w porownaniu Z grupa kontrolng

oraz ustalenia, jaki zwigzek z zaobserwowanymi zmianami jako$ci zachowan
komunikacyjnych ma pte¢ dziecka biorgcego udziat w badaniach eksperymentalnych.

Aby sprawdzi¢ powyzsze hipotezy, przeprowadzono wielowymiarowa dwuczynnikowa
analiz¢ wariancji w schemacie miedzygrupowym 2 x 2. Otrzymano istotny statystycznie
wielowymiarowy efekt gldowny przynalezno$ci grupowej, F(4, 65) = 8,75; p < 0,001. Oznacza to,
ze wektor $rednich wynikow czterech podskal i wyniku ogodlnego rézni si¢ zaleznie od
przynalezno$ci grupowej dziecka. W celu identyfikacji skal, na ktorych wystapity rdéznice istotne
statystycznie, przeprowadzono seri¢ testow jednowymiarowych.

Otrzymane statystyki wykazaty, ze przynalezno$¢ grupowa wplyneta na wyniki
uzyskiwane przez dzieci na wszystkich skalach z wyjatkiem skali 3 (budowa wypowiedzi). Dzieci
biorgce wudzial w zajgciach realizowanych wedlug programu rozwijajacego zdolnosci
komunikacyjne ,,Przygody pajacyka Piko” uzyskiwaty §rednio wyzsze wyniki na skali rozumienia
polecen stownych, artykulacji, nawigzywania i podtrzymywania interakcji oraz wyzszy wynik
og6lny niz dzieci z grupy kontrolnej. Wspotczynniki czastkowe eta kwadrat (n?) wskazuja, ze
manipulacja eksperymentalna wyjasnia od 13% (skala 4) do 29% (ogo6tem) zmiennosci wynikow
zmiennej zalezne;j.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze przygotowana i zrealizowana procedura umozliwita
weryfikacj¢ wszystkich sformulowanych hipotez. Wyniki badan pozwalaja stwierdzi¢, ze w grupie

trzylatkbw uczestniczacych w  eksperymencie nastgpita poprawa jakosci zachowan
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komunikacyjnych w trzech wyréznionych aspektach oceny. Udzial w zajg¢ciach realizowanych
W przedszkolu na podstawie programu stymulowania kompetencji jezykowych i komunikacyjnych
,Przygody pajacyka Piko” pomodgt dzieciom z grupy eksperymentalnej doskonali¢ zachowania
komunikacyjne w zakresie rozumienia prostych polecen, artykulacji oraz nawigzywania
I podtrzymywania interakcji. Tylko w zakresie budowy wypowiedzi nie uzyskano danych

pozwalajgcych na jednoznaczng weryfikacje postawionej hipotezy.
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