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Rola i zadania placowek wsparcia dziennego

w polskim systemie wsparcia dziecka i rodziny

STRESZCZENIE

Przedmiotem pracy jest funkcjonowanie placoéwek wsparcia dziennego jako elementu
systemu majacego na celu wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo — wychowawczych, rozumianego jako zespot planowych dziatan majacych na celu

przywrdcenie rodzinie zdolno$ci do wypekniania tych funkcji.

Praca sadzona jest w szerokim kontekscie pedagogiki spotecznej oraz polityki
spolecznej, rozumianej na potrzeby tej pracy, zgodnie z literaturg przedmiotu, jako szereg
desygnatow, takich jak np. polityka zdrowotna, pomoc spoteczna czy polityka rodzinna.
Analizie poddano elementy polityki spotecznej, dotyczace szeroko rozumianego wsparcia
rodziny, wystepujace w 5 krajach reprezentujacych opisane w literaturze przedmiotu modele
teoretyczne polityk spotecznych. Kolejng osig pracy jest pojecie rodziny i jej przemiany, ze
szczegdlnym uwzglednieniem jej roli w zyciu dziecka oraz dziatania pomocowe, ktore od

zawsze wigzaly si¢ ze wspieraniem rodziny.

Obowigzek organizacji wsparcia spoczywa na jednostkach samorzadu terytorialnego
oraz na organach administracji rzadowej jako element wdrazania krajowej polityki spoleczne;.
Ustawodawca przewiduje rézne formy realizacji tego wsparcia, w tym: wspieranie rodziny w
realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczych, prace z rodzing czy pieczg zastepcza.
Realizacja tych zadan powierzana jest m.in. podmiotom takim jak placowki wsparcia

dziennego.

Podstawowym celem tej pracy jest zbadanie rzeczywistej roli 1 miejsca placowek

wsparcia dziennego w systemie wsparcia dziecka i rodziny. Ze wzglgdu na to, praca zawiera



rys

historyczny istnienia placowek oraz podstawowe zatozenia ich wspodtczesnego

funkcjonowania odnoszace si¢ do przepisow prawa i innych dokumentow.

Za elementy badanego systemu przyjeto w tej pracy szkoty i osrodki pomocy

spotecznej. Badaniem obje¢to takze beneficjentéw placowek — rodzicow i opiekunow

podopiecznych, ktérych opinie wydaja si¢ by¢ kluczowe dla okreslenia roli i miejsca placowek

W systemie wsparcia.

Przedmiotem prowadzonych badan byto przede wszystkim:

— poznanie zakresu i sposobu realizacji przez palcéwki zadan,

— poznanie relacji miedzy placowkami a pozostalymi elementami systemu wsparcia

dziecka i rodziny,

— poznanie opinii na temat dzialalnosci placowek.

Problematyka wyraza si¢ w nastepujacych pytaniach:

1.

Jak funkcjonuja warszawskie placowki wsparcia dziennego?

W kazdym przypadku badane sg takie elementy jak: charakterystyka odbiorcow ustug
(beneficjentéw), oferta, struktura i organizacja pracy placowki.

Jaka jest rzeczywista rola placowek wsparcia dziennego w systemie wspierania dziecka
i rodziny?

Badaniu poddano zadania stawiane placowkom, ich miejsce w systemie, w relacji z
innymi podmiotami edukacyjnymi 1 pomocowymi, a takze w odniesieniu do
obowigzujacych regulacji prawnych 1 wytycznych m.st. Warszawy.

Jakie sg opinie na temat dziatalnosci placowek wsparcia dziennego?

Analizowano opinie wszystkich grup badanych na temat realizacji zadan, roli 1 miejsca

w systemie wsparcia dziecka i rodziny.

Badania swoim terenem obje¢ty obszar m.st. Warszawy. W ramach badan postuzono si¢

dyspozycjami na potrzeby wywiadéw swobodnych przeprowadzanych z kierownikami

placowek i rodzicami/opiekunami dzieci oraz kwestionariuszami ankiety wykorzystywanych

w badanych szkotach i osrodkach pomocy spoteczne;.

Wyniki badan sg podzielone na 4 gtowne kategorie:

1. Rolaimiejsce placowek wsparcia dziennego w systemie, w tym:

Misje 1 wizje placowek

Rodzaje 1 oferty placéwek



¢ Finansowanie placowek

e [Kadra placéwek

e Beneficjenci placowek

2. Praca zrodzing, w tym:

e Diagnoza

e Komunikacja z rodzinami

3. Wspotpraca z innymi podmiotami, w tym:

e  Wspdlpraca z wtadzami lokalnymi

e Wspodtpraca ze szkotami

e  Wspdlpraca z osrodkami pomocy spoleczne;j

e Wspdlpraca z innymi placoéwkami wsparcia dziennego
e Znaczenie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej

4. Opinie na temat dziatania placéwek

Ze wzgledu na ogromng prace wykonywang przez sie¢ placoéwek w Polsce, a takze
zwigkszajace si¢ zapotrzebowanie na roznorakie wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci,
nalezy podja¢ wszelkie mozliwe dzialania, majace na celu zwigkszenie skutecznosci
oddziatywan i roli placowek wsparcia dziennego. W zwiazku z prezentowanym m.in. w
raportach NIK czy PARPA deficytem placowek, nalezy dotozy¢ wszelkich staran, aby nie tylko
zwigkszy¢ ich liczbe, ale takze umozliwi¢ 1 adekwatnie wspiera¢ ich rozwoj. Ze wzgledu na to,
praca zawiera takze szereg rekomendacji zaprezentowanych w podziale na 3 kategorie (poziom
meta-, mezo- i mikro-systemu), ktore kierowane sg do roznych podmiotow majacych zwigzek

z placowkami, a takze do nich samych.



