Streszczenie

We wspélczesnej edukacii coraz wigksze znaczenie ma wykorzystanie technologii.
Jedna z takich technologii edukacyjnych sg agenty pedagogiczne, ktérych koncepcja
skrystalizowala sie wstepnie na przetomie XX i XXI wieku. Pierwotnie pelnigce funkcje
przewodnikéw w multimedialnych $rodowiskach uczenia sig, agenty pedagogiczne, wraz z
progresja mysli i technologii w ich obszarze, stopniowo wykorzystywane sg w innych
celach edukacyijnych, a takze terapeutycznych. W rozprawie podejmowana jest préba
interdyscypl‘inamego 1 wielop}aszczyznowego Spojrzenia na interakcje z agentami
pedagogicznymi i specyfikq nawigzywanej z nimi relacji. Dla ukazania towarzyszgcego im
kontekstu edukacyjnego przesledzony jest komparatystycznie r0zwoj wspélczesnych
technologii edukacyjnych w Polsce, J aponii, Stanach Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii.
Na wybranych reprezentatywnych przyktadach przedstawiony jest stan wiedzy i techniki
dotyczacy agentdw pedagogicznych. Opisane 54 kluczowe dla agentéw efekty (efekt
persony i efekt Tamagotchi) oraz oméwione sq realizowane przez agenty pedagogiczne
funkcje i odgrywane role. Podjeta jest préba okreglenia okolicznosci, kiére doprowadzily
do wyodrebnienia i wyspecjalizowania sie agentgw pedagogicznych. Szczegblna uwaga
zZwrocona jest na aspekt POjmowania interakcji z agentami w kontekscie efektu lalki oraz
koncepcji basho 77 - mise en scéne. Wskazane sg dwa nurty w podejéciu do agentéw:
narzedziowe i podmiotowe. W ich kontekscie podjeta jest dalsza poglebiona analiza
uwzgledniajaca szerszy kontekst antropokulturowy interakcji z agentami w kulturze
zachodniej i kulturach azjatyckich. Poprzez poréwnanie wyjasniona jest potrzeba
podmiotowego podejscia do agentéw, w zestawieniu z zagrozeniami zwigzanymi ze
stosowaniem podejscia narzedziowego. Wskazana jest konieczno$¢ promowania
budowania relaql podmiotowych z agentami oraz, przedstawione jest Lypowe podejscie
stosowane w tym celu w obszarze technologii agentowych, polegajace na adaptowaniu sie

agentow do uzytkownika. Jako alternatywa dla tego podejscia, Zdproponowany jest inny



sposob budowania relacji z agentami wraz z opisem badania przeprowadzonego w celu
jego weryfikacii. Zrealizowany w grupie studentéw (N = 63) eksperyment pedagogiczny w
technice grup réwnoleglych, wykazal, Ze zachodzi zwigzek pomiedzy personalizacja
awatara zrobotyzowanego agenta (zmienna kontrolna) przez uczestnikgw badania a
interakcjq, ktdra z nim podejmowali oraz jej skutkami. Niemniej, uzyskane wyniki nie
pozwolily na jednoznaczne okreglenie wystepowania zwigzku wobec niektérych z
badanych aspektGw. Badanie polegato na personalizacji przez uczestnikéw awatara
komercyjnego programowalnego méwigcego agenta pedagogicznegol »ouper Doc” w
dwdéch sytuacjach: Sytuacji zadaniowej (gry z robotem) i »Swobodnej zabawy” (dowolnego
projektowania). Na podstawie wynikow zarysowane zostaty potencjalne zastosowania
aplikacyjne poczynionych ustaleni oraz podkreslona zostata konieczno$¢ prowadzenia
dalszych badan nad Zaproponowanym i innymi sposobami budowania relacji z agentami —

jak i aktywnego ich wiaczania do biezacej praktyki edukacyjnej.
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